SO Y TE TINH LAM DPONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KHU VU'C Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
HAM THUAN BAC
S6: 103 /YCBG-TTYT Ham Thudn, ngay25 thang 02 nam 2026
YEU CAU BAO GIA

Kinh giri: Cac hing san xuit, nha cung cap tai Viét Nam

Trung tdm Y té khu vyc Ham Thuén Bic c6 nhu cau tiép nhan béo gia dé tham
khao, xdy dung gia goi thau, 1am co s t6 chtrc lira chon nha thau cho goi thau thué
phan mém quan 1y kham, chita bénh vdi ndi dung nhu sau:

I. Théng tin ciia don vi yéu ciu bao gia.

1. Pon vi yéu ciu bao gia: Trung tim Y té khu vuc Ham Thuan Bic.

2. Théng tin lién hé cta ngudi chiu trach nhiém tiép nhan bao gia: Nguyén
Htru Thudn — Phong Ké hoach Nghiép vu.

3. Cach thuc tiép nhan bao gia:

Nhan truc tiép tai dia chi: Phong K& hoach Nghiép vu - Trung tam Y té khu
vuc Ham Thuén Béc.

Nhéan qua email: nhthuands81(@gmail.com

4. Thoi gian tiép nhan bao gia tir: 08h00 ngay 25 thang 02 ndm 2026 dén trudc
17h ngay 03 thdng 3 nam 2026.

Cac bao gid nhan dugc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.

5. Thoi han ¢6 hiéu luc ciia bao gia: Téi thiéu 90 ngay, ké tir bao gia.

I1. N¢i dung bao gia.

1. Hé thong phan mém quan 1y kham, chita bénh. Noi dung yéu ciu chirc ning
ctia phan mém theo phu luc dinh kém.

2. bia diém cung cap va st dung phan mém quan 1y kham, chita bénh: Trung
tam Y té khu vec Ham Thuin Béc, Km 17, bPuong 8/4, thon Lam Hoa, xa Ham
Thuan, tinh Lam Pong.

3. Thoi gian thué phan mém: 12 thang.

4. Dy kién vé cac diéu khoan tam (mg, thanh toan hop ddng: Thanh toan 100%
sau khi hoan thanh.


mailto:nhthuands81@gmail.com

5. Cac thong tin khac (néu c6): (Pinh kém ban mé ta tinh ning hoat ddng va

cdc biéu mdau bao cao, hoat dong kham chita bénh cua phan mém)./.

Noi nhan: GIAM DOC
- Nhu trén;

- Trang thong tin dién tr Trung tAm Y té;
- Luu: VT, KHNV.

Tran Giao Hiing



JC: YEU CAU VE CHUC NANG, TINH NANG KY THUAT
/ding kém theo Cong van s6 103 /YCBG-TTYT ngday25 /02/2026)

Tén phan hé¢/ chirc nang

Yéu cau

Nhom phin hé Quin ly thong tin kham chira bénh

Quan tri hé théng (Quan ly nguoi
dung, quan 1y cau hinh)

Chirc ning can cho phép quan ly khoa, phong, nhan
vién, ngudi dung, phan quyén nguoi dung, thiét 1ap cac
tham s0 cau hinh, tra ctru log nguoi dung ...

Quan ly danh muc dung chung

Chirc nang can quan 1y cac danh muyc: Danh muc ding
chung, danh muc thudc, danh muc dich vu k¥ thuat,
danh muc ICD, danh muc bénh vién, danh muc ngay
giuong, ....

Tiép nhan ding ky kham bénh,
chita bénh

Chirc ning can cho phép nhép thong tin dang ky kham
cua bénh nhan vao h¢ thong: Hién thi s6 thir ty dang ky;
tiép nhan duoc nhidu loai ddi twong Bao hiém y té va
dich vy, vién phi; tich hop v&i may quét ma vach; tich
hop v6i cong thong tin Bao hiém x3 hoi dé kiém tra
thong tin thé Bao hiém y té; chi dinh truc tiép dich vu.

Quan ly kham bénh, chira bénh ngoai tra

4.1

Kham bénh ngoai trt

Chtrc nang cho phép cac bac sy thuc hién kham hoi bénh
va dua ra cac chi dinh, chan doan kham va diéu tri cho
bénh nhan. Man hinh cho phép hién thi man hinh s thi
tu va danh sach bénh nhan, ngudi dung c6 thé goi s6 thir
tu bénh nhan vao kham. Céc tinh nang va tién ich nhu:
Lich str kham bénh, chi dinh dich vu, kiém tra va duara
cac canh bao khi chi dinh dich vu k¥ thuét, xem két qua
can 1am sang, chi dinh thudc/vat tu, kiém tra va dua ra
canh bao khi ké don, dua ra xir tri.

4.2

Quan 1y hanh chinh diéu tri ngoai
tra

Cho phép quan ly céc thong tin hanh chinh ctia bénh
nhan, tiép nhéan va kiém tra lai thong tin hanh chinh,
thong tin kham, thé Bao hiém y té ctia bénh nhan diéu
tri ngoai tri, tao cac phiéu cham séc, truyén dich, tmyén
mau, vat tu, hao phi,..., lap hd so bénh an ngoai tra va
xép khoa phong diéu tri cho bénh nhan; kiém tra thong
tin lich st bénh 4n, lich st diéu tri, xem lich sir diéu tri
qua cong Bao hiém y té hay theo ddi thong tin thanh
toan vién phi, 1ap phiéu thu khi c6 phat sinh, chuyén d6i
gia dich vu k¥ thuat.

4.3

Quan 1y diéu tri ngoai tra

Cho phép theo ddi thong tin bénh nhan; tao cac phiéu
diéu trj, phiéu thtr phan tng thudc, tao bién ban hoi chan
cho bénh nhan; chi dinh dich vu k¥ thuat, chi dinh don
thude vat tu; quyét dinh xur tri ra vién, chuyén vién,
khoi.

Quan Iy dugc (thube vat tu)

Chuc nang cho phép quan ly thau thudc; nhap/xuat
thudc tir nha cung cip vao kho chinh; xuat/tra thude tir




kho chinh dén kho 1¢, ti truc; cap phat/hoan tra thude
cho bénh nhan; ki€ém kho, tra ctru xuat nhép ton, .

Quan ly vién phi va thanh toan
BHYT

Chuc nang cho phép quan ly quyén sb hoa don, phleu
thu, s6 tam ung, hoan mg tai phong thiét lap; thu tién
kham bénh, thu tién ban thudc cho bénh nhén;

Két nbi voi BHXH thanh quyét
toan BHYT (tap tin XML)

Cho phép kiém tra va cap nhat thong tin Bao hiém y té
ctia bénh nhan c6 thé Bao hiém y té; duyét Bao hiém y
té theo chudn guri dir liéu XML ctua BYT ban hanh.
Cung cip cong cu duyét Bao hiém y té, xudt hd so XML
(Ngén ngit danh ddu mé rong) theo chuan quy dinh tai
Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023, Quyét
dinh s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023, Quyét dinh sb
3176/QD-BYT ngay 29/10/2024 ctia Bo truong Bo Y té
gtri hd so XML 1én cong BHXH dé thanh quyét toan
BHYT.

Quan 1y chi dinh 1am sang, can
lam sang

Chl’l:c nang cho phép chi d}nh cac dich vu xét nghiém,
chuan doan hinh anh, phau thudt thu thuat cho bénh
nhan. C¢6 thé tao goi chi dinh nhi€u dich vu.

Quan 1y két qua cén 1am sang

Chtic nang cho phép tiép nhan va quan 1y mau bénh
pham, trd két qua thuc hién, nhap vat tu tu hao va tinh
phu cap cho nguoi thuce hién.

10

Quan 1y diéu tri ndi tra

10.1

Quan ly hanh chinh ndi tra

Quan ly cong tac tiép nhan bénh nhan néi tra tir phong
kham, cip ctru, nhap truc tiép, ...; kiém tra thong tin
hanh chinh cua bénh nhan; 1ap ho so bénh an noi tru va
xép khoa phong diéu tri, chuyén phong, ké giudong; quan
Iy tam Ung va cong ng cua bénh nhan; xem lai lich str
diéu tri trong cac khoa, phong.

10.2

Quan 1y di€u tri noi tra

Ghi nhéan qué trinh diéu tri ndi tra cua bénh nhan, bao
gém: Quan Iy cac y 1énh diéu tri; quan Iy va xem két
qua cua cac chi dinh Can lam sang, dich vu; nhap phiéu
va ghi nhan cac chi dinh, dich vu trong qua trinh diéu tri
ndi tra; ghi nhan va hién thi lich st bénh an cua bénh
nhan; in phiéu - tong hop cac hd so bénh an.

10.3

Quan ly thudc vt tu khoa diéu tri

Chtc ning dam bao viée linh thude va cap phat thude
chia cho bénh nhan trong khoa, phong; cung cip cic
chirc nang quan ly thude, vat tu; thuc hién viée nhép
xuét, diéu chuyén, hoan tra thudc, vat tu tir khoa phong
vé cac kho; quan Iy givong va ké giuong trong cac khoa.

11

Quan ly phong bénh, giudong
bénh

Chtre nang cho phép quan 1y phong, buong bénh, gan
gia tlen giudong cho tén givodng, nhap s luong giwong
cho mdi phong bénh

12

Quan Iy xudt an cho bénh nhan

Chtic nang can cho phép tao phiéu suit dn cho bénh
nhan; ghi nhan va tinh chi phi dich vu dn uoéng cho bénh
nhan trong qua trinh diéu tri.

13

B4o cao thong ké




13.1

Chure nang cung cap cac mau phi€u in, mau bénh an theo

Phiéu in quy dinh cia Bo Y té

13.2

Chure nang cung cap cac mau Bao cao thong ké theo quy
Danh sach bao cao dinh cia B0 Y t¢, Bao hiém xa hoi Viét Nam, Bo Tai
chinh, yéu cau cia S¢ Y té va Bénh vién.

14

Chtic niang can cho phép quan 1y kham strc khoe theo
doan: Danh sach cong ty, don vi; danh muc goéi dich vu
kham stic khoe, hop dong kham sirc khoe theo doan, hoi
ddng diéu tri.

Quan ly kham suc khoe

15

Quan Iy hang doi xép hang tu dong

15.1

Chtre nang cho phép bénh nhan lay s tiép nhan va hién
Hang doi tiép nhan thi danh sach cho ti€p nhan trén man hinh LCD. Poc tén
hodc s0 thir ty ciia bénh nhan vao quay tiép don

15.2

Chtrc nang cho phép sinh s thir tuvain phiéu kham tai
Hang doi kham bénh cac phong kham, goi t€n hodc s6 thir tw bénh nhan vao
phong kham. Hién thi thong bao trén man hinh LCD.

15.3

Chtre ning cho phép sinh sb thir ty va in sé thi ty thanh
toan vién phi 1én bang ké thanh toan khi két thuc bénh
an, goi tén hodc s6 thr tu ctia bénh nhan vao thanh toan
vién phi. Hién thi thong béo trén man hinh LCD

Hang doi vién phi

15.4

Chtrc ning cho phép sunh sé tht ty va in sd 1én don
Hang doi phat thuoc thuoc cua bénh nhan, doc tén bénh nhan vao nhan thuoc,
hién thi thong bao 1én man hinh LCD

16

Quan 1y hoa chat, vat tu tiéu hao va nha thudc bénh vién

l16.1

) Chtc ning cho phép khoa dugc quan Iy hoa chat, vat tu
Quan ly hoa chat, vat tu ti€u hao | ti€u hao cua cac khoa/phong dung hang ngay cho bénh
nhan hodc dung chung

16.2

Chtrc ning quan 1y nhap va ban thudc tai nha thudc bénh

Nha thudc bénh vién n
vién

17

) ’ Chuc nang cho phép quan 1y trang thiét bi y té bao gdm
Quan ly trang thiét bi y té nhap xuat, bio cdo tinh trang str dung, ké hoach bao
dudng, stra chira.

18

Cho phép két ndi 02 chiéu dén cac hé thong dé nhan két

Két ndi véi PACS co ban )
qua.

19

Quan 1y khoa/phong cip ctru

19.1

’ ) Chuc nang cho phep thyc hién tlep nhan bénh nhan vao
Ti€p nhan cap ctru phong kham cip ctru cua khoa cip ctru, quan 1y lich xu
kham ctia bénh nhan

19.2

Chttrc nang cho phép thuc hién nhdp thong tin kham
Kham bénh cap ctru bénh do6i voi bénh nhan cap ctru, nhap dau hién sinh ton,
thong tin chuyén tuyen va céac xu tri kham bénh




19.3

Quan 1y hanh chinh cép ciru

Chtic nang cho phép quan ly thong tin hanh chinh cua
bénh nhan nhu danh sach bénh nhan, thong tin hanh
chinh chi tiét, cac phiéu chi dinh, théng tin vién phi
trong dot diéu tri

19.4

bicu tri bénh nhan cap cuu

Chtrc nang cho phép béc si chi dinh céc dich vu k¥ thuat,
chi dinh thuoc vat tu trong dot di€u tri cho bénh nhan,
xUr tri di€u tri cho bénh nhan cap cuu.

19.5

Quan Iy thude vat tu cip ciru

Chue néng cho phép quan ly thudc vat tu dung cho bénh
nhan cdp ctru, tong hop linh/hoan tra thude, du tri bd
sung tu truc

20

Quén 1y phong md

Chirc nang can cho phép quan 1y ca mo, ekip md.

21

Quan ly lich hen diéu tri, nhic
lich hen tai kham

Churc nang can cho phép tao lich hen, quan 1y lich hen
di€u tri ciia bac sy doi véi bénh nhan.

22

Quan 1y ngan hang méu (néu co)

Chirc ning can cho phép quan Iy méau, ché phdu méu,
ngudn goc mau.

Cho phép quan 1y danh myc quan Iy mau va ché pham
mau theo timg barcode tii mau; quan 1y viéc nhap, xuét
va hoan tra mau (ché pham) tir nha cung cip; quan Iy
viéc chi dinh va cung cdp mau cho bénh nhan.

23

Quan 1y nguoi bénh bang thé
dién tur

Quan 1y viéc cdp phat thé thong minh, barcode (ma
vach) 1a dinh danh duy nhit cho bénh nhan. Trong qua
trinh kham, chira bénh, bénh nhan stir dung thé tai cac
bd phan tiép nhan. Viéc sir dung thé huéng dén viéc
thay thé s6 kham bénh va dinh huéng bénh vién khong
gidy to.

24

Quan ly chét luong bénh vién

Chtc ning cho phép xem sé liéu thong ké cac chi sd,
cac tiéu chi vé hoat dong kham, chira bénh tai bénh vién
theo bang hoic theo biéu d6. S6 liéu duoc cap nhat
thuong xuyén va theo khoéng ngay.

25

Quan 1y chi dao tuyén va nghién
ctru khoa hoc

Quan ly cong tac dao tao tuyén dudi, cham soc suc khoe
ban dau. Quan 1y cac bao céo va chuong trinh y té.
Khai bao khdi tao thong tin quén ly, thong tin danh sach
chuyén muc, cho phép thém méi, cap nhat, bod sung hay
loai bo cac dé tai nghién ctru khoa hoc...

Nhém phén hé tich hop va két ndi lién thong

Cong dit liéu y té

Chtrc niang cho phép két ndi véi cong dir lidu y té dé:
Truyén tai ho so kham, chita bénh, kiém tra chuyén
tuyén, thong tin lam dung thé.

Cong BHYT

Chuc nang cho phep hé thong HIS (H¢ thong thong tin
bénh vién) két ndi voi cong Bao hiém y té va trich xuét
dir liéu vién phi theo cic bang dir liéu XML dé thanh,
quyét toan bao hiém y té theo Quyét dinh sb 130/Qb-
BYT ngay 18/01/2023, Quyét dinh sd 4750/QD-BYT




ngdy 29/12/2023, Quyét dinh s0 3176/QD-BYT ngay
29/10/2024 cua Bo truong Bo Y té.

Chtic nang tich hop v&i hé théng hoa don dién tir dé phat

3 Hoéa don dign ti hanh cac héa don ctuia hé théng dudi dang dién tir.
4 | Chit ky dien ti Chqc nang 'Elch hop chir ky s6 vao h¢ thong dé ky cac
loai ho so bénh
Chure nang tich hop voi cac hé théng SMS Branch Name
. P dé cho phép hé thong co thé giri cac tin nhan thong bao,
> | Tin nhan SMS canh bao, nhic nhé dén bac sy, bénh nhan trong qua
trinh di€u tri.
6 Hé théng thong tin xét nghiém | Cho phép wkét ndi 2 chiéu dén céc hé thong thong tin xét
(LIS) nghiém dé nhan két qua.
Hé théng thong tin chan doan fon L Ae A Y S X 1A 1A
7 | hinh anh va Hé th éng I trit va Clllléo phép két noi 2 chiéu dén cac h¢ thong dé nhan két
truyén tai hinh anh (RIS-PACS) | "
, Cho phép két noi dén hé théng bénh 4n dién tir theo quy
8 H¢ thong Bénh &n dién tt EMR | dinh tai Thong tu s 54/TT-BYT va Thong tu s0 46/TT-
BYT cua B truéng BO Y t&
Céng thong tin/website bénh Can cu thec')gnhu ? au thuc t N Cl.lil dm,l Vi f N an ¢ dmh ‘qfh
9 A hop, giao ti€p thong tin nao gitta cac hé thong khi tien
vién v
: hanh tich hop.
Hé théng thong tin qudc gia vé
c 1, LA 2., | Cho phép ket nbi va gui don thudc kham bénh “hang
10 | quan ly ké don thuoc va ban
thube ké don ngdy 1én cong don thude qudc gia khi thuc hién két ndi
. Cho phép két péi va gui dir liéu theo thoi gian thyc 1én
1 Trung tdm di€u hanh théng minh | Trung tdm diéu hanh thong minh tinh Lam Dong dé
tinh thong keé céc dﬁ: liéu kham, chﬁ,a bénh phuc vu cong tac
quan ly va dieu hanh nganh y té
C | Nhém trng dung tién ich cho ngudi bénh
o Phén hé cho phép bénh nhan c6 thé dang ky kham, chira
1 | H¢ thong x&p hang thong minh. | bénh tir xa thong qua dién thoai, ing dung di dong, SMS
de dang ky va xép hang trudc.
Ung dung di dong cho bénh nhan cung cap day du thong
Une dune di done cho bénh tin qua trinh kham, chira b¢nh Ye‘l diéu tr1 tai moi co s&
2 nhéi Hng e i kham, chira bénh; c6 kha nang tong hgp thong tin tir cac
’ co s¢ kham, chira bénh khac nhau thanh thong tin chung
cua bénh nhan.
3 Thanh toan vién phi théng minh. Dich Vu cut}g ca13 kh? nang: tha’nh :[031’} online linh hoat
qua tai khoan ngén hang, cac vi dién tu,...
Ung dung di dong cho lanh dao Cng cap cdc chquc nang c’ho lqlgh d:glO, baf: sy hay dl§u
N LA A s ~ | dudng c6 thé st dung céc thiet bi mobile (Android,
4 va nhan vién co s& kham, chira

bénh.

I0S,...) dé tra gl'Iu thong tin, xem hay chi dinh cac dich
vu, k& don thuoc cho bénh nhan.
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